Ochrana osobnych tdajov na internetovych strankach www.riesto.sk
Zasady na ochranu osobnych udajov

Pri spracovavani Vasich osobnych udajov sa doésledne riadime zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov publikovanych v Zbierke zakonov SR
(dalej len “Zakon™). Precitajte si prosim pozorne naSe Zasady na ochranu osobnych udajov (d’alej len
“Zasady”), aby ste sa dozvedeli viac informacii v stvislosti s udajmi, ktoré¢ uchovavam a ako s nimi
nakladam. Spracovanie VaSich osobnych udajov sa vzdy riadi tymito Zasadami.

VaSe osobné udaje zhromaZd’ujeme a pouZivame len pri vykone naSej cinnosti. Ak mate
akékol'vek otazky alebo dotazy tykajuce sa tychto Zasad na ochranu osobnych tdajov, mozete nas
kontaktovat’ priamo, a to e-mailom na adresu: info@riesto.sk .

VaSe osobné udaje povazujeme za doverné a budi zdielané v sulade so Zakonom na ochranu
osobnych udajov a s ostatnymi subjektmi v sulade so Zasadami. Dotknutd osoba moze realizovat’
svoje prava vyplyvajuce z Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 (dalej len
“Nariadenie”) v nasej plnej sucinnosti, ak st predlozené ziadosti primerané a su v sulade so Zakonom.
Mobzeme poziadat o poskytnutie dodatocnych informacii potrebnych na potvrdenie totoZznosti
dotknutej osoby, ak mdme opravnené pochybnosti o totoznosti fyzickej osoby podavajicej ziadost'.

Aké osobné udaje zhromazd’ujeme?

Zhromazd'ujeme, pouzivame, ukladdme a prenaSame rozne typy osobnych tdajov, v zavislosti od
vztahu dotknutej osoby. Taktiez zhromazd'ujeme a pouzivame osobné udaje, ktoré st nevyhnutné pre
zabezpecCenie a poskytovanie nasich sluzieb podl'a najvyssich Standardov, a to ¢o najefektivnejSie.
Zhromazd'ujeme a pouzivame nasledujuce typy udajov:

o Identifika¢né - meno dotknutej osoby, titul, datum narodenia, Vase zaujmy a preferencie,
o Kontaktné - postové smerovacie ¢islo, e-mail a telefonne Cisla

o Transakéné - podrobnosti o platbach a dalSich sluzbach, ktoré ste si zakupili
prostrednictvom mojej stranky

oV neposlednom rade zaznamenavame aj informécie o vaSom zdravotnom stave alebo Vase
preferencie, ktoré st relevantné k poskytovaniu nasich sluzieb.

o Vase identifikacné a kontaktné udaje (napr. telefonne Cislo, e-mail, poStova adresa) budeme
od Vas pozadovat’ vzdy v stvislosti s plnenim nasej ¢innosti.

AKké su ciele spracovania VaSich osobnych udajov?

Vase osobné udaje zhromaZd’ujeme s cie’om poskytnit® Vam ucinné, kvalitné a spolahlivé
sluzby. Ak ste sa nas rozhodli kontaktovat’® v suvislosti s vyuZzitim naSich sluzieb ktoré
ponikame, vSetky informacie, ktoré poskytnete, vratane VaSich identifikacnych udajov, e-
mailu, telefénu vratane informacii o vaSom zdravotnom stave alebo preferenciach budi pouzité
pre ucely rieSenia problematiky VasSej potreby. Je v naSom opravnenom zaujme vyuZit’ tieto
informacie na to aby sme Vam mohli poskytnut’ sluzby o ktoré ste prejavili zaujem.

Pre marketingové ucely spracovavame VaSe kontaktné idaje len na zéklade udeleného suhlasu, ktory
nam date pri registracii na naSej platforme. Tieto udaje vyuZivame, aby sme Vas informovali o
novinkach na platforme, zaujimavych clankoch a podobne. Odber tychto informacii a Vas suhlas
mozete kedykol'vek zrusit' alebo nam ho poskytnit’ ked’ nas kontaktujete na info@riesto.sk .

S kym zdiePame VaSe osobné udaje?

Vase osobné udaje nezdielame so Ziadnymi tretimi osobami (prijemcami), kym nie je zdielanie
nevyhnutné pre poskytovanie nasich sluzieb.

V pripade, ak naSi externi spolupracovnici (subdodavatelia) potrebuju pristup k Vasim osobnym
udajom za uc¢elom toho, aby nam pomohli s poskytovanim sluzieb, prijali sme primerané technické,
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zmluvné a organiza¢né opatrenia tak, aby sme zabezpecili, ze VaSe osobné udaje s spracivané v
sulade s pravnymi predpismi.

Niz8ie uvadzame zoznam nasich subdodavatel'ov:
o Google LLC (Google Analytics, Google Drive)
o Meta Platforms, Inc. (Facebook)
o Stripe, Inc.

Zoznam subdodavatel'ov sa mdze z ¢asu na ¢as menit’, ak subdodavatelov zmenime alebo za¢neme
spolupracovat’ s novymi.

Dbame na bezpecnosti VaSich osobnych udajov, preto sme =zaviedli opatrenia na ochranu
neopravnenému pristupu inych osob, a to spésobom:

o Vsetky klientské subory su uloZzené na zabezpecenom cloud systéme, na ktory mam pristup
len ja.

o Nasim cloud uloziskovy systém pouziva enkrypciu, ktorda ho chrani pred vonkajsimi
hrozbami.

o Pristup do pocitacov a inych elektronickych zariadeni, ktoré spracovavaju osobné udaje, si
chranené heslami.

Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?

Vase osobné daje uchovavame len pokial’ je to pravne dovolené a nutné pre ucely, pre ktoré boli
zozbierané. Okrem pripadu, ak je vymazanie Vasich udajov v rozpore s pravnymi predpismi alebo ich
potrebujeme v sulade s nasimi legitimnymi obchodnymi zdujmami (napr. predchadzanie podvodov a
zvySovanie bezpecnosti a ochrany pouzivatel'ov), budi Vase udaje z naSich ulozisk a systémov
vymazané pokial’ ide o spracovanie Vasich osobnych udajov na ucel ponuky sluzieb do 3 rokoch od
posledného kontaktu nami.

Vase prava vyplyvajuce zo Zakona a Nariadenia

Podl'a Zdkona a Nariadenia na ochranu osobnych tidajov mate pravo chranit’ a spravovat’ Vase osobné
udaje. Prava vyplyvajtice z Nariadenia:

o Pravo na zobrazenie vSetkych osobnych udajov, ktoré uchovavame a ako s nimi nakladame
Pravo na ukoncenie kontaktovania dotknutej osoby z nasej strany

Prévo na opravu nespravnych osobnych tidajov dotknutej osoby

Pravo na vymazanie osobnych udajov

Pravo na obmedzenie pristupu osobnych udajov na urcité tcely

o O O O O

Pravo na zmenu osobnych udajov, s ktorymi nakladame, resp. tretie strany

Poskytujeme dotknutej osobe pri uplatnovani jej prav sucinnost a Vasa bezpecnost’ je naSou
najvacsou prioritou.



